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Mødet starter med frokost fra kl. 12.00 – i kantinen og kl. 12.45 fortsættes i mødelokale F7


1. Årshjul (kl.12.45 – 13.00)
Status på indberetning af regnskab 
Indberetning af regnskab 2018 er i gang og følger tidsplanen, det vil sige at indberetningen/godkendelser forventes afsluttet senest den 31. maj. På mødet gives en kort status på processen.

Proces for udarbejdelse af ledelsesinformation til DASSOS
Udarbejdelse af ledelsesinformation sker i juni måned og præsenteres for DASSOS på deres møde den 27. august.  Detaljeret tidsplan for processen er vedlagt, men ser i kort form således ud:
· Udarbejdelse af ledelsesinformation fra den 11-26 juni
· Ledelsestilsyn til gennemsyn hos kommunerne den 26- 28 juni
· Kvalitetssikring af ledelsesinformation den 2-4 juli





Det indstilles,
· At takstgruppen tager status på indberetning af regnskab 2018 til orientering
· at takstgruppen godkender tids- og procesplan for udarbejdelse af ledelsesinformation.

Referat:
· Indberetning af regnskab 2018 er i gang og alle regnskaber er modtaget og samlet i den fælles takstfil. Sekretariatet afventer godkendelser fra kommunerne / regionen.
· Tidsplan for udarbejdelse af ledelsesinformation blev godkendt med en lille justering. Den 9. august skal ledelsesinformationen være færdig til udsendelse sammen med dagsorden til DASSOS.


2. Orientering og status på analyse af køb og salg af ydelser på det sociale område – behandlet i DASSOS Forretningsudvalg den 3. april (kl.13.00 – 13.10)
Analysen skal bidrage med løsningsmodeller, der kan fremme et omkostningseffektivt marked, der samtidig sikrer den bedst mulige indsats og progression. 
Takstgruppen har på møde den 24. januar i Skanderborg drøftet analysens foreslåede løsningsmodeller til ny takststruktur. Takstgruppen drøftede fordele og ulemper ved de foreslåede modeller og ser ikke væsentlige praktiske udfordringer i den foreslåede opdeling i basis- og servicetakst, da det i vid udstrækning følger den nuværende takststruktur.

KL’s socialudvalg behandlede på møde den 7. marts 2019 de foreslåede løsningsmodeller og KL’s socialudvalg tiltrådte:
· En model for en fremtidig takststruktur, som følger den beskrevne model 2 i vedlagte notat (differentieret servicetakst – frivillig model)
· At der gives hjemmel til at indarbejde progressionsfremmende incitamenter i takststrukturen
· At KL i samarbejde med relevante ministerier udarbejder en skabelon til standardkontrakter og at den bliver frivillig at anvende for kommunerne

Forretningsudvalget drøftede på møde den 3. april de foreslåede løsningsmodeller med henblik på at give input til KL’s videre arbejde i arbejdsgruppen og havde følgende bemærkninger, som bringes videre til KL:

· Vurderingen er, at model 2 rummer tilstrækkelig fleksibilitet og råderum for kommunerne
· Samtidig giver modellen mulighed fir at eksperimentere med progressionsfremmende elementer hvilket findes positivt
· Opmærksomhed på at modellen ikke bliver udgiftsdrivende og teknokratisk/administrativ tung
· Opmærksomhed på de regionale tilbud og deres takstberegning ift. modellen





Det indstilles,
· at takstgruppen tager orienteringen til efterretning.

Referat:
Det var ikke den store overraskelse at det blev en model 2 man valgte.  Vedrørende sundhedslovs ydelser vil KL anbefale, at prisen følger med opgaven, det vil sige at ydelserne skal indregnes i taksten for tilbuddene. Sundhedslov i botilbud vil betyde store omkostninger i beliggenhedskommuner. 

Vi afventer indtil videre. Takstgruppen tog orienteringen til efterretning.


3. Orientering om møder i DASSOS og Forretningsudvalget angående hvorvidt befordring til og fra dagtilbud kan indregnes i takstgrundlaget (kl.13.10 – 13.25)
DASSOS og Forretningsudvalget har drøftet problemstillingen på møder henholdsvis den 18. februar og den 3. april. 
Debatten om hvorvidt befordring til og fra dagtilbud kan indregnes i takstgrundlaget begyndte da Aarhus Kommune på DASSOS møde den 18. februar 2019 gav en orientering om forhøjede dagtilbudstakster i 2019 som følge af regulering af underskud i 2017.
DASSOS tog orienteringen til efterretning, men det blev samtidigt aftalt, at spørgsmålet om hvorvidt udgiften til transport af borgere til og fra dagtilbud er omfattet af taksten afklares via takstgruppen.

Resumé af sagsforløbet
Undersøgelse af takstberegning
Sekretariatet har efterfølgende undersøgt forholdet nærmere med Aarhus og Silkeborg. Udgangspunktet for sekretariatets undersøgelse er styringsaftalens retningslinjer om befordringsudgifter. Styringsaftalens kapital 5, afsnit 5.2. sigen følgende om befordring:

Befordring
Takstgruppen har forespurgt Velfærdsministeriet, om en række befordringsudgifter kan indregnes som en del af taksten for tilbuddet. Ministeriet tilkendegiver, at der ikke er fastsat detaljerede regler for, hvorvidt befordring kan indregnes som en del af takstgrundlaget i et socialt tilbud. Det er Velfærdsministeriets vurdering, at befordring ikke kan betragtes som en integreret del af tilbud efter servicelovens §§ 103 og 104, idet befordring er rettet mod den enkelte visiterede borger. Jf. BEK nr. 483 af 19/05/2011 er befordringen til §§103 og 104 en omkostning der afholdes af kommunen.
Bekendtgørelse nr. 483 af 19/05/2011 om aflønning og befordringsudgifter mv i beskyttet beskæftigelse, særligt tilrettelagt beskæftigelsesforløb og aktivitets- og samværstilbud giver ikke svar på hvorvidt befordringsudgifter kan indregnes i taksten, og forespørgslen til det daværende Velfærdsministerium gav jf. ovenstående ikke entydigt svar på, hvorvidt befordringsudgiften kan indregnes som en del af takstgrundlaget. Takstgruppen drøftede senest problematikken på møde den 16. maj 2013, og Velfærdministeriets vurdering blev herefter skrevet ind i styringsaftalen, og har derfor væren en del af de sidste fem Rammeaftaler.

Den vedtagne retningslinje har således været gældende fra og med Rammeaftale 2014, og har ikke i takstgrupperegi givet anledning til yderligere drøftelser eller præciseringer.

Kontakt til Børne- og Socialministeriet
For at undersøge om Børne- og Socialministeriet, som i dag er resortansvarlig, har en anden tolkning har Sekretariatet forespurgt ministeriet (1.03.2019) med henblik på at undersøge om bestemmelsen (§ 2 nedenfor) skal tolkes anderledes end hidtil. 

Bekendtgørelse om aflønning og befordringsudgifter m.v. i beskyttet beskæftigelse, særligt tilrettelagte beskæftigelsesforløb og aktivitets- og samværstilbud
§ 2. Personer, der udfører lønnet arbejde i beskyttet beskæftigelse, skal selv afholde udgiften til daglig befordring til og fra virksomheden inden for en afstand af 10 kilometer fra virksomheden. Nødvendige befordringsudgifter derudover skal afholdes af kommunen. Kommunen skal kun afholde de nødvendige udgifter, der ligger inden for den billigste befordringsmulighed.
Stk. 2. Udgiften til befordring for den enkelte borger kan ikke overstige 30 pct. af vedkommendes indtjening ved den beskyttede beskæftigelse efter fradrag af skat.


Beslutning i Forretningsudvalget den 3. april 2019
Forretningsudvalget drøftede problemstillingen på deres møde den 3. april og tilkendegav, at styringsaftalens bestemmelser om betaling af befordring til og fra dagtilbud er gældende. Aarhus Kommune vil gældende fra 2020 adskille tilbudstakst og betaling for kørsel. Kørselsbetalingen vil være ud fra en gennemsnitspris pr. borger, hvilket køberne gøres opmærksom på.

Såfremt tilbagemeldingen fra Børne- og Socialministeriet giver anledning til yderligere vil Sekretariatet orientere forretningsudvalget og takstgruppen herom.  Børne- og Socialministeriet er d.d. endnu ikke kommet med en tilbagemelding.

 
Det indstilles til takstgruppen, 

· At orienteringen tages til efterretning.


Referat:
Sekretariatet mener at håndteringen af befordringsproblematikken skal følge styringsaftalens bestemmelser og det er en principiel diskussion hvorvidt styringsaftalen kan afviges. Principielt om den enkelte driftsherre følger styringsaftalen eller indlægger deres egen fortolkning af bestemmelserne.
Sekretariatet har den opfattelse, at styringsaftalen skal følges.

Et svar fra ministeriet – vil kunne ændre styringsaftalen. Sekretariatet følger op på ministeriets sagsbehandling.


4. Videndeling og erfaringsudveksling (kl.13.25 – 14.10)
Sekretariatet har til dagens møde afsat tid til erfaringsudveksling, denne gang vil temaerne være
· Brugen af udligningsgrupper – små tilbud – hensættelser
· Årshjulet i kommunerne
· Social Tilsynets henvendelse vedrørende over/underskud for 2018

Referat:
Videndeling om brugen af udligning, da undervisningsmaterialet angiver at der ikke bruges udligning. Hovedreglen er – ingen udligning men alle bruger udligning på de små tilbud for at kunne holde taksterne i ro.

Årshjulet i kommunerne:
Videndeling om arbejdsgangen i kommunerne / regionen vedrørende takstbudgettet.
Holstebro begynder i oktober
Region begynder midt – Juni - august/september og indlæser budgettet ultimo oktober.
Afventer et budget forlig i kommunerne.

Budgetprocessen for 2020 bliver måske forsinket i forhold til det normale på grund af folketingsvalget den 5. juni – kan betyde at kommunernes budgetproces bliver forsinket.

Social Tilsynets henvendelse:
Flere tilkendegivelser i Takstgruppen om erfaringen med socialtilsynets krav til takstbudgetter. Forslag om eventuelt at lave et samlet skriv fra Takstgruppen til socialtilsynet, som giver svare på mange af de spørgsmål Tilsynet har.
Forslag om at socialtilsynet deltager på et møde, hvor vi forbereder indberetning af budgettet.
Formålet er,at socialtilsynet får det materiale fra kommunerne som de efterspørger.


5. Eventuel / gensidig orientering (kl. 14.10 – 14.20)
· Undervisningsdag - / erfaringsudveksling afholdes den 22. august, undervisningen vil blive Skype transmitteret som et forsøg.

Referat
Til undervisningsdagen den 22. august vil undervisningen blive skype transmitteret. Erfaringsudvekslingen transmitteres ikke.


6. Punkter til næste møde (kl. 14.20 – 14.25)
· Oplæg om ledelsesinformation (2-3 medlemmer af takstgruppen) – aftales.

Referat: 
Holstebro og Skanderborg kommune har meldt sig til et oplæg om ledelsesinformation.

Evt. status på implementering af besparelser – takstudviklingen.

7. Næste møde i takstgruppen  

Torsdag den 21. november.
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Processkema for ledelsesinformation.xlsx
Ark1

		Tidsplan for indberetning af regnskab 2018 og udarbejdelse af ledelsesinformation baseret på regnskab.

						MAJ MÅNED										JUNI MÅNED								Juli		AUG

		Aktivitet		Ansvarlig		1		2 - 10 maj		13-16 maj		20-24 maj		27-29 maj		3-7 juni		11-12 juni		20 - 26 juni		26-28 juni		2-4 juli

		Indberetning regnskab 2018		Kommuner / Region		X

		Retteperiode / kvalitetssikring		SEK/KOM/REG				X		X		X		X

		Takstfilen justeres ved programmør														X

		Udarbejdelse af ledelsesinformation		Sekretariat														X		X

		Ledelsesinformation til gennemsyn		Kommuner/ Region																		X

		Ledelsesinformation kvalitetssikring		SEK/KOM/REG																				X

		Ledelsesinformation notat udarbejdes		Sekretariat																				X

		Deadline for ledelsesinformation		Sekretariat																				X		9-Aug

		Ledelsesinformation sendes til DASSOS		Sekretariat																						12-Aug

		DASSOS møde		Sekretariat																						27-Aug
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KL Notat Analyse af køb og salg.pdf
NOTAT

KKR Status pa analyse af keb og salg af ydelser pa det pato: 25, februar 2019

sociale omrade Sags ID: SAG-2017-05265
Dok. ID: 2718961

Baggrund E-mail: KANM@XKI.dk

Regeringen og KL aftalte med @konomiaftale 2019 at igangseette en analyse Direkte: 3370 3548

af markedet for keb og salg af pladser og indsatser pa det sociale omrade. Weidekampsgade 10

Analysen skal "bidrage med lgsningsmodeller, der kan fremme et omkost- Postboks 3370

ningseffektivt marked, der samtidig sikrer den bedst mulige indsats og pro- 2300 Kgbenhavn S

gression for borgeren”. Analysen udarbejdes af en arbejdsgruppe med delta- o KLdk

gelse fra Finansministeriet, Barne- og Socialministeriet, @konomi- og Inden- Side 1 af 4

rigsministeriet og KL. Kommunerne og @vrige interessenter pa omradet er
labende blevet inddraget i arbejdet.

Hensigten er, at analysen skal levere input omkring lzsningsmodeller, som
kan indga i ekonomiforhandlingerne for 2020.

Indstilling
Det indstilles, at embedsmandsudvalget drafter de foresldede l@sningsmo-
deller med henblik pa at give input til KL's videre arbejde i arbejdsgruppen.
Herunder at embedsmandsudvalget drafter
o fordele og ulemper ved de foreslaede takststrukturer, herunder om
model 2 med differentieret servicetakst (frivillig model) vil vaere at fo-
retreekke
o fordele og ulemper ved, at der gives hjemmel til at indarbejde pro-
gressionsfremmende incitamenter i takststrukturen.
o fordele og ulemper ved, at KL i samarbejde med relevante ministe-
rier udarbejder en skabelon til standardkontrakter, og at denne bliver
frivillig at anvende.

Sagsfremstilling
Analysen af markedet for kab og salg af sociale ydelser har taget udgangs-
punkt i falgende udfordringsbillede:

1. Manglende gennemsigtighed i sammenhasngen mellem pris og kva-
litet. Mange tilbud opererer blot med en gennemsnitstakst pa tvaers
af alle borgere i en malgruppe uanset, at der i realiteten kan veere
stor forskel pa, hvor meget statte borgerne far. Det kan medfere ud-
fordringer for keberne af pladserne, da der ikke nadvendigvis er
sammenhang mellem taksten og den leverede statte til den enkelte
borger.

2. Manglende sammenlignelighed pa tveers af tilbud. Den manglende
gennemsigtighed medfarer samtidig, at myndigheden/kaberen ikke
kan sammenligne forskellige tilbud med henblik pa at finde det til-
bud, der giver mest kvalitet for pengene.

3. Manglende mulighed for at indlaegge progressionsfremmende incita-
menter i taksterne. Nar et tilbud Iykkes med at skabe progression og
gere borgeren mere selvhjulpen, skal hjeelpen og dermed taksten
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nedjusteres. Tilbuddene "straffes” dermed skonomisk for at skabe Dato: 25. februar 2019
progression. Sags ID: SAG-2017-05265

4. Manglende incitament til effektiv drift af botilbud. Op mod halvdelen Dok. ID: 2718961
af botilbudspladerne pa landsplan handles mellem kommuner, regio-
ner og private tilbud. | de tilfeelde, hvor et botilbud betjener mange
udenbys borgere, mindskes driftsherrens incitament til at drive til-
buddet effektivt, da effektiviseringsgevinster tilfalder de kommuner, Weidekampsgade 10
der keber pladser pé det pagaeldende tilbud. Sekretariatet har pépe- §§§Bbﬁﬁi§§rf§vn S
get at der er tale om en meget teoretisk problemstilling.

5. Uhensigtsmaessige regler for finansiering af sundhedslovsydelser. www.kl.dk
Servicelovs- og sundhedslovsydelser leveres i dag parallelt pa de Side 2 afa
sociale botilbud. Praksis i dag er, at sundhedslovsydelserne indreg-
nes i botilbuddets takster. Der er dog ikke hjemmel til at indregne
sundhedslovsydelser i taksterne, ligesom der ikke er mulighed for at
hjemtage mellemkommunal refusion for sundhedslovsydelser. Den
nuvaerende praksis er saledes ikke i overensstemmelse med lovgiv-
ningen, som placerer finansieringsansvaret for sundhedslovsydelser
hos beliggenhedskommunen. Efterlevelse af de nuvasrende regler
vil derfor pafere beliggenhedskommunerne store omkostninger og
fierne incitamentet til at oprette og drive specialiserede botilbud.

E-mail: KANM@KI.dk
Direkte: 3370 3548

Lasningsmodeller
Med udgangspunkt i de ovenstaende udfordringer har arbejdsgruppen be-
skrevet falgende Iasningsmodeller.

Ny takststruktur
Med henblik pa at skabe starre gennemsigtighed og sammenlignelighed har

arbejdsgruppen beskrevet tre modeller for en fremtidig takststruktur:

— Model 1. Opdeling i en basis- og servicetakst. | modellen stilles krav om at
taksten opdeles i en basis- og en servicetakst. Basistaksten skal daekke
leverandarens faste omkostninger. Servicetaksten skal deekke omkostnin-
gerne til borgernes stotte- eller behandling. Der er tale om en gennemsnit-
lig takst pa tveers af borgere.

— Model 2. Differentieret servicetakst (frivillig model). Modellen bygger vi-
dere pa model 1 og indeholder et krav om opdeling i basis- og service-
takst. | model 2 differentieres servicetaksten efter borgerens stattebehov.
Modellen indebzerer saledes, at leverandaererne tilbyder et antal ydelses-
pakker, som myndigheden kan visitere til. Denne mulighed eksisterer alle-
rede i dag, men anvendes i forskelligt omfang. Modellen indeholder desu-
den, at der udarbejdes anbefalinger og vejledninger omkring differentie-
ring af servicetaksterne.

— Model 3. Differentieret servicetakst (lovkrav). Modellen svarer til model 2,
men indebaerer et lovkrav om at anvende differentierede takster.

— Model 4. Nationale standarder for ydelsespakker. Modellen svarer til mo-
del 3, men indebaerer, at der indferes en falles standardiseret model for
servicetakster, som leverandarerne er forpligtet til at anvende. Det inde-
baerer, at det fremadrettet dels fastsaettes som krav, at der skal fastsaettes
takster for forskellige ydelsesniveauer, og at disse niveauer skal vaere
standardiserede.

KL gennemfarte i efteraret 2018 en survey, som viste, at 71 pct. af kommu-
nerne allerede i dag anvender differentierede takster. Flere kommuner har
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dog tilkkendegivet, at de er pa vej til at ga veek fra at anvende differentierede Dato: 25. februar 2019
takster, da anvendelsen opfattes som administrativt tung. Sags ID: SAG-2017-05265
Dok. ID: 2718961

Fordele og ulemper ved modellerne er uddybet i vedlagte notat.
E-mail: KANM@KI.dk

. . . . . Direkte: 3370 3548
KL's sekretariat har indstillet til KL's Socialudvalg og Bestyrelsen, at KL bak-

ker op om model 2. Det skyldes, at der lader til at vaere enighed om, at op- Weidekampsgade 10
delingen i en basis- og servicetakst er et fornuftigt tiltag, samt at mange Posthoks 3370

. . . 2300 Kgbenhavn S
kommuner gnsker at afprove/fortsaette arbejdet med differentierede takster.
www.kl.dk

. . . Side 3 af 4
Progressionsfremmende incitamenter aesd

Behovet og muligheden for at indarbejde progressionsfremmende incitamen-
ter i taksterne afheenger af, hvilken model for takststrukturen man veaelger at
arbejde videre med. Progressionsfremmende incitamenter er primeert rele-
vante ift. model 2-4 ovenfor, idet disse modeller har stort fokus pa, at borge-
rens takst skal nedjusteres i takt med, at borgeren bliver mere selvhjulpen.

KL har vaeret i dialog med kommunerne omkring behovet for progressions-
fremmende incitamenter. Tilbagemeldingen har vaeret, at der ikke er behov
for steerke positive incitamenter for at fa tilbouddene til at arbejde for borge-
rens progression, men at tilbuddene omvendt ikke skal "straffes” gskonomisk
for at na de opsatte mal.

Arbejdsgruppen har derfor peget pa en model for progressionsfremmende
incitamenter, som gar ud pa, at tilbuddet kan beholde den hgje takst i en pe-
riode efter at veere lykkedes med progression, for at tilbuddet kan justere
driften (fx ved at tage nye borgere ind). Dette er ikke muligt efter de gael-
dende regler. Modellen kan bade konstrueres som en obligatorisk og en fri-
villig model.

KL's sekretariat har indstillet til KL's Socialudvalg og Bestyrelsen, at KL bak-
ker op om, at der gives hjemmel til at indarbejde progressionsfremmende in-
citamenter i takststrukturen.

Standardkontrakter

Med henblik pa at styrke kommunernes kaberrolle pd markedet har arbejds-
gruppen draftet, hvordan kommunernes brug af standardkontrakter kan un-
derstottes.

Arbejdsgruppen har dreftet falgende modeller:

— @get vejledning om udarbejdelse og anvendelse af standardkontrakter.

— Udarbejdelse af skabelon til standardkontrakt, som kommunerne kan an-
vende samt gget vejledning.

— Lovgivningsmeessigt krav om at kommunens egne kontrakter skal anven-
des samt udarbejdelse af skabelon, som kan anvendes.

KL indgik i 2012 i et samarbejde med det daveerende Socialministerium om-
kring udarbejdelse af en skabelon til standardkontrakter for henholdsvis
voksne og barn/unge. Ministeriet trak sig dog fra samarbejdet, inden kon-
trakterne var faerdiggjort. KL feerdiggjorde efterfalgende kontrakterne, som
siden er blevet anvendt/videreudviklet af blandt andet i rammeaftalesamar-
bejdet i KKR Hovedstaden og KKR Sjeelland. En ny skabelon kan tage ud-
gangspunkt i den tidligere udarbejdede version.
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KL's sekretariat har indstillet til KL's Socialudvalg og Bestyrelsen, at KL i
samarbejde med relevante ministerier udarbejder en skabelon til standard-
kontrakter, og at den bliver frivillig at anvende for kommunerne

Faellesdrevne tilbud

Med henblik pa at afhjeelpe problemstillingen omkring manglende incitament
til effektiv drift af botilbud har arbejdsgruppen draftet mulighederne for at
age anvendelsen af faellesdrevne tilbud.

KL har i den sammenhaeng vaeret i dialog med flere kommuner, som efter-
sperger gget samarbejde omkring drift af botilbud. Efterspgrgslen begrundes
ikke med problemer med ineffektiv drift, men derimod med, at alternativet til
feellesdrevne tilbud til meget specialiserede malgrupper er uforholdsmaessigt
dyre private tilbud.

Arbejdsgruppen er i gang med at afdackke, hvilke barrierer kommunerne op-
lever ved de nuveerende muligheder for feelles drift.

Justeret regelgrundlag for finansiering af sundhedslovsydelser

KL er i dialog med Finansministeriet, Sundsministeriet og Barne- og Social-
ministeriet om en ny model for finansiering af sundhedslovsydelser til bor-
gere pa botilbud.

KL argumenterer for en model, hvor sundhedslovsydelser kan indregnes i
botilbuddenes takster (som praksis er i dag).

Dato: 25. februar 2019
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NOTAT

Bilag Fordele og ulemper ved takstmodeller

Fordele

Ulemper

Model 1. Opdeling i ba-
sis- 0g servicetakst

= Pget gennemsigtighed ift.
overhead og serviceniveau
mv.

= Simpel struktur

= Fleksibilitet til at skrue op og
ned for ydelser/service til den
enkelte borger

= Intet pres fra borgere/parg-
rende om hgjere pakke eller
modstand mod at blive sat
ned i pakke

= Uhensigtsmeessige incitamen-
ter ift. borgerens progression
er mindre tydelige

Manglende sammenhaeng mel-
lem stattebehov og pris
Understgtter kun i mindre grad
sammenligninger pa tveers af til-
bud

Manglende mulighed for at ind-

leegge incitamenter i takststruktur

Model 2. Differentierede
servicetakster (frivillig
model)

= Pget gennemsigtighed ift.
overhead og serviceniveau
mv.

= Fleksibilitet for kommunerne
ift. anvendelse af differentie-
rede takster

Forskellige takstmodeller pa
tveers af kommunerne

Model 3. Differentierede
servicetakster (lovkrav)

= Tydeliggar sammenhangen
mellem stgttebehov og pris

= Mulighed for at skift i pakker
ved progression

= Middel sammenlignelighed pa
tveers af tilbud

Kompleks struktur/administrativt
tung

Potentielt pres for at fa en hgj
pakke

Klager over at man ikke har faet
de timer man er visiteret til
Manglende fleksibilitet til dag-til-
dag justeringer i stgttebehov
Kan medfgre krav om dokumen-
tation for leverede timer til den
enkelte

Fokus pa timer fremfor kvalitet

Model 4: Nationale
standarder for ydelses-
pakker

= Tydeliggar sammenhangen
mellem stgttebehov og pris

= Mulighed for at skift i pakker
ved progression

* Hgj sammenlignelighed pa
tveers af tilbud

Sveert at lave nationale standar-
der der passer pa alle malgrup-
per/tilbud

Kompleks struktur/administrativt
tung

Potentielt pres for at fa en hgj
pakke

Klager over at man ikke har faet
de timer man er visiteret til
Manglende fleksibilitet til dag-til-
dag justeringer i stgttebehov
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NOTAT

Kan medfgre krav om dokumen-
tation for leverede timer til den
enkelte

Fokus pa timer fremfor kvalitet
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