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Dialogforum mellem Ankestyrelsen og kommuner

Baggrund

I kommuneøkonomiaftalen for 2019 aftalte regeringen og KL, at KL og Ankestyrelsen i 
samarbejde skulle etablere en ny dialogstruktur for håndtering af fremtidige 
udfordringer mellem Ankestyrelsen og kommuner.

Formål

Dialogforum mellem Ankestyrelsen og kommuner drøfter problemstillinger, udfordringer 
og muligheder med det formål at bidrage til, at kvaliteten på kommunernes 
myndighedsarbejde på social- og beskæftigelsesområdet styrkes. 

Forummet skal ikke behandle konkrete klagesager.



Eksempler

• Det er drøftet, hvad der skal til for at få færre hjemvisninger, hvordan Ankestyrelsen 
og kommunerne arbejder med kvalitetssikring i det daglige, samt hvilke 
reaktionsmuligheder Ankestyrelsen har. 

• Ankestyrelsen har holdt oplæg om talportalen på www.ast.dk.

• Ankestyrelsen har præsenteret handleplan herunder initiativer til projekt om 
”Styrket dialog med kommuner”. Initiativerne blev drøftet.

• Ankestyrelsen har orienteret om Ankestyrelsens projekt om prøvelsesintensitet. I 
forlængelse heraf holdte områdechef Karsten Loiborg fra Folketingets Ombudsmand 
oplæg om ”Ombudsmandens prøvelse på social- og beskæftigelsesområdet”. Begge 
punkter blev drøftet.

• Ankestyrelsen har præsenteret resultater fra Dialogforums 
spørgeskemaundersøgelse om kompetenceudviklingsbehov hos de kommunale 
sagsbehandlere. Resultaterne blev drøftet.



Underudvalg til Dialogforum mellem Ankestyrelsen og 
kommuner

Baggrund

I kommuneøkonomiaftalen for 2021 aftalte regeringen og KL, at der skulle etableres et 
permanent underudvalg til Dialogforum. 

Formål

Formålet med underudvalget er at sikre, at der sker drøftelse af indhold og rækkevidden 
af principmeddelelser, som har stor betydning for kommunerne. Dialogen handler om 
principmeddelelsernes rækkevidde, og hvordan formidlingen af dem kan styrkes til gavn 
for implementeringen af retstilstanden, der følger af principmeddelelserne. 

På møderne drøftes typisk 3-5 allerede offentliggjorte principmeddelelser fra social- og 
ældreområdet.



Eksempler

• Principmeddelelse 97-17

o Principmeddelelsen omhandler længerevarende botilbud og indretningen heraf.

• Principmeddelelse 11-21

o Principmeddelelsen omhandler ulovligt skolefravær og standsning af børne- og 
ungeydelsen samt sagsoplysning og kompetencespørgsmål.

• Principmeddelelse 110-15

o Principmeddelelsen omhandler, at en kommune skal yde dækning til nødvendige 
merudgifter ved den daglige livsførelse til personer med varigt nedsat fysisk eller 
psykisk funktionsevne. Forhøjet husleje som følge af nedsat funktionsevne kan 
dækkes som en nødvendig merudgift. 



Omgørelsesprocenter og antal sager i 2020

Kommune

Voksne - borgerstyret 
personlig assistance -

§ 96

Voksne - kontante 
tilskud § 95

Voksne -
ledsageordning - § 97

Voksne - merudgifter 
- § 100

Favrskov 33 50 0 57

Hedensted 50 0 100 22

Herning 0 0 0 33

Holstebro 0 100 0 67

Horsens 50 0 20 57

Ikast-Brande 50 0 0 84

Lemvig 0 0 0 50

Norddjurs 0 0 0 67

Odder 0 0 0 100

Randers 50 0 0 33

Ringkøbing-
Skjern 0 100 0 50

Samsø 100 0 100 0

Silkeborg 40 0 0 37

Skanderborg 0 0 0 36

Skive 50 0 0 0

Struer 0 0 0 0

Syddjurs 50 0 0 43

Viborg 0 50 50 50

Århus 36 50 0 29

Region 
Midtjylland 37 30 19 44

Hele landet 35 48 25 45

Kommune

Voksne - borgerstyret 
personlig assistance - §

96

Voksne - kontante tilskud 
§ 95

Voksne - ledsageordning 
- § 97

Voksne - merudgifter - §
100

Favrskov 3 2 2 7

Hedensted 2 2 1 9

Herning 0 0 1 3

Holstebro 1 1 0 9

Horsens 2 5 5 7

Ikast-Brande 4 0 0 19

Lemvig 2 2 1 2

Norddjurs 0 0 1 6

Odder 0 0 0 2

Randers 2 0 1 3

Ringkøbing-
Skjern 0 1 0 10

Samsø 1 0 1 0

Silkeborg 5 0 1 19

Skanderborg 2 1 1 14

Skive 4 0 0 1

Struer 1 0 0 0

Syddjurs 4 0 3 7

Viborg 2 2 2 4

Århus 11 4 1 59

Region 
Midtjylland 46 20 21 181

Hele landet 161 82 97 857



Årsager til omgørelser i 2020

NB:

Publikationen ”Ankestyrelsens 
statistik over årsager til 
omgørelse i 2020” fra august 
2021 opgøres på landsniveau.

Der gøres opmærksom på, at en 
sag kan have flere årsager til 
omgørelse. Antallet af årsager er 
således større end antal sager, 
da samme sag kan optræde 
under flere kategorier. 

88 pct. af alle omgjorte sager i 
region Midtjylland har fået årsagen 
Oplysningsgrundlag/ begrundelse

88 pct. af alle omgjorte sager i hele 
landet har fået årsagen 
Oplysningsgrundlag/ begrundelse

Antal årsager – Kommuner i 
Midtjylland

Andre forhold 
vedrørende 
sagsbehandling 

Nye væsentlige 
oplysninger

Oplysningsgrundlag/b
egrundelse

Partens 
klagebemærkninger Retsanvendelse Hovedtotal

Voksne - borgerstyret 
personlig assistance - § 96 15 3 5 23

Favrskov kommune 1 1 2

Hedensted Kommune 1 1

Horsens kommune 1 1

Ikast-Brande Kommune 1 1 2

Randers Kommune 1 1

SAMSØ KOMMUNE 1 1

Silkeborg Kommune 2 2

Skive kommune 2 1 3

Syddjurs kommune 1 1 2 4

Aarhus Kommune 4 2 6

Voksne - kontante tilskud til 
§ 95 1 5 2 8

Favrskov kommune 1 1

Holstebro Kommune 1 1 2

Ringkøbing-Skjern kommune 1 1

Viborg kommune 1 1 2

Aarhus Kommune 2 2

Voksne - ledsageordning - §
97 4 1 5

Hedensted Kommune 1 1

Horsens kommune 1 1

SAMSØ KOMMUNE 1 1

Viborg kommune 1 1 2

Voksne - merudgifter - § 100 1 70 10 21 102

Favrskov kommune 4 2 1 7

Hedensted Kommune 2 2

Herning Kommune 1 1

Holstebro Kommune 5 2 7

Horsens kommune 4 4

Ikast-Brande Kommune 14 6 5 25

Lemvig Kommune 1 1

Norddjurs Kommune 4 4

Odder Kommune 2 2

Randers Kommune 1 1

Ringkøbing-Skjern kommune 5 1 2 8

Silkeborg Kommune 5 3 8

Skanderborg kommune 5 5

Syddjurs kommune 1 1 1 3

Viborg kommune 2 1 3

Aarhus Kommune 1 14 6 21

Hovedtotal 1 1 94 15 27 138

Antal årsager - Landstotal

Andre forhold 
vedrørende 

sagsbehandling 
Nye væsentlige 

oplysninger
Oplysningsgrundlag

/begrundelse
Partens 

klagebemærkninger Retsanvendelse Hovedtotal

Voksne - borgerstyret personlig 
assistance - § 96 2 49 8 11 70

Voksne - kontante tilskud til § 95 1 1 33 10 8 53

Voksne - ledsageordning - § 97 20 1 13 34

Voksne - merudgifter - § 100 6 5 345 36 85 477

Hovedtotal 9 6 447 55 117 634



Viden og vejledning
PRAKSISKOORDINERING



Principmeddelelser

Ankestyrelsen har fået en ny database med principmeddelelser: 
https://ast.dk/nyheder/nyheder/nyheder-2021/ankestyrelsen-har-faet-en-ny-database-
med-principmeddelelser

Offentliggjorte principmeddelelser

• Principmeddelelse 18-21 om ressourceforløb

• Principmeddelelse 17-21 om billigst egnede bil

Principmeddelelser på vej

• Samleprincipmeddelelse om udmåling ifm. merudgifter §100

https://ast.dk/nyheder/nyheder/nyheder-2021/ankestyrelsen-har-faet-en-ny-database-med-principmeddelelser


Kurser

• Ankestyrelsens kursuskatalog for 2022: https://ankestyrelsen.plan2learn.dk/

o Ressourceforløb, fleksjob og førtidspension

o Vurdering af uarbejdsdygtighed i sygedagpengesager og i jobafklaringsforløb

o Kursus om beregning af hjælp til forsørgelse, når indtægter efter reglerne i 
aktivloven skal trækkes fra hjælpen

https://ankestyrelsen.plan2learn.dk/

